
« SoSafe nous a permis de faire baisser le taux de 
clics sur les mails de phishing de 40 %, et ce dans 
plus de 20 langues. » 
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La sensibilisation des collaborateurs en interne était un véritable défi pour SOS Villages d’Enfants. Alors 
que la rédaction des supports de formation avait pris énormément de temps, leur contenu est vite devenu 
obsolète face à l’évolution fulgurante des fraudes assistées par l’IA. En outre, leur présence internationale 
exigeait une solution disponible dans de nombreuses langues. 

« La cybersécurité ne se résume pas à assurer notre protection, mais aussi celle des enfants 
que nous aidons. Malgré nos ressources limitées, il nous faut une solution efficace avec des 
contenus et des simulations de phishing actualisés, en plusieurs langues. SoSafe a répondu 
à tous nos besoins, nous aidant à renforcer notre culture de la sécurité. » 

Le défi 

Oliver Vavtar
Chef d’équipe Services de réseaux

Former à la cybersécurité avec 
des ressources limitées 

SOS Villages d’Enfants

La société Fondée en 1949, SOS Villages d’Enfants est la plus grande ONG au monde engagée auprès des enfants 
et des jeunes sans protection parentale ou en danger.  Présente dans plus de 130 pays, elle soutient les 
familles dans la difficulté pour les aider à resserrer leurs liens et à rester unies.  
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L’ONG a décidé de faire appel à un prestataire extérieur et le choix s’est porté sur SoSafe. Elle a été 
particulièrement séduite par les mises en situation réelle qui complètent parfaitement la partie 
théorique de la formation. La solution a été implémentée à l’échelle mondiale. 

« Dans un monde où les cyberattaques sont un com-

merce plus que juteux, nous avons décidé qu’il était 

temps d’extérioriser notre sensibilisation à la cyber-

sécurité. Nous avons choisi SoSafe pour ses conte-

nus actualisés, ses modules interactifs et ses simu-

lations de phishing de très grande qualité. » 

L’implémentation de SoSafe a permis une baisse de 40 % du taux de clics en un an. La solution, déployée 
dans plus de 20 langues, a permis aux équipes internes de se consacrer à d’autres tâches importantes. 

« Nous avons rapidement implémenté la solution en plus 

de 20 langues et réduit le taux de clics sur le phishing 

de 40 % en un an. SoSafe a une équipe expérimentée et 

bien préparée qui fait du très bon travail. » 

Optimiser des ressources et 
renforcer la vigilance avec 
SoSafe 

Une formation multilingue qui 
réduit de 40 % le taux de clics 
sur les tentatives de phishing 

La solution 

Les résultats 

Renforcer la cybersécurité avec : 

Pourquoi SOS Villages d’Enfants est-
elle aussi satisfaite de SoSafe ? 

Des exemples pratiques  

Des simulations de phishing réalistes

Des micro-modules de  
formation interactifs 

Taux de clics sur les tentatives de 
phishing réduit de 40 % en seulement 
un an 

Support multilingue, essentiel pour  
ses activités à l’international

Modules de formation interactifs 
qui favorisent l’engagement des 
collaborateurs

Oliver Vavtar

Oliver Vavtar

Chef d’équipe Services de réseaux
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Faites confiance à SoSafe pour renforcer votre  
cybersécurité à l’international

Demander la démo

« Il nous fallait une solution de cybersécurité adaptée à nos besoins en matière 
d’assistance multilingue et actualisée pour suivre les dernières tendances en ma-
tière de menaces cyber. Grâce aux exemples pratiques fournis dans la formation 
de SoSafe et à ses simulations de phishing, nous avons nettement amélioré notre 
culture de la sécurité. Nous avons hâte de voir nos employés s’améliorer encore 
grâce à SoSafe et à ses prochaines innovations. »  

Oliver Vavtar
Chef d’équipe Services de réseaux 
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