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Les cybercriminels utilisent fréquemment les chaînes d’approvisionnement pour s’introduire dans 
les systèmes et perpétrer des attaques qui se répercutent sur plusieurs sociétés en même temps. 
Pour se protéger, LGI a décidé de sensibiliser ses employés en les formant aux menaces propres au 
secteur de la logistique et en leur enseignant à limiter les risques.

« Avant, nous utilisions des simulations de phishing gratuites qui n’étaient pas adap-
tées à notre domaine et n’apprenaient pas grand-chose à nos équipes. Comme les 
e-mails étaient tous envoyés en même temps, les employés se passaient le mot avant 
même d’avoir reçu la simulation. SoSafe nous a permis de créer des tests de phishing 
sur mesure. » 
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Le défi

Denis Karbstein
Chef de projets du service informatique

Attaques de la chaîne 
d’approvisionnement : 
le risque cyber augmente pour 
le secteur de la logistique 

LGI LOGISTICS GROUP
INTERNATIONAL 

La société LGI Logistics Group propose des solutions de logistique contractuelles pour l’ensemble de la 
chaîne d’approvisionnement. Issue du groupe HP et fondée en 1995, la société s’est développée à 
l’international dans plus de 45 sites et emploie plus de 5 000 personnes.

Logistique
Secteur

> 5 000 
Effectif

1 140 millions d’€
Chiffre d’affaries
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LGI a intégré les modules de formation de SoSafe dans sa propre plateforme. Associés aux si-
mulations de phishing, ils assurent une bonne rétention des acquis et vont au-delà des simples 
exigences d’audit. 

« La loi est de plus en plus stricte. Et les 
risques augmentent. Notre but ne se limite 
pas à réussir le prochain audit. Nous vou-
lons renforcer notre sécurité à tous les ni-
veaux. SoSafe forme nos équipes à réagir 
aux dernières tactiques d’attaque. »

La baisse impressionnante (près de 50 %) du taux d’interaction* prouve que la formation est efficace. 
* Nombre d’utilisateurs qui interagissent avec un faux e-mail de phishing, en cliquant sur un lien par 
exemple. 

« Les modèles de phishing de SoSafe se 
différencient par leur spécificité et la for-
mation en ligne est très complète. Je re-
commande SoSafe les yeux fermés. C’est 
exactement ce dont nous, et d’autres en-
treprises, avions besoin. »

Un format court, facile à 
assimiler pour rester flexible 
tout en réduisant les risques 
sur le long terme 

« SoSafe est exactement 
ce dont nous, et d’autres 
entreprises, avions besoin. » 

La solution

Les résultats

Des résultats évidents dans 
la pratique grâce à :

Pourquoi LGI recommande-t-elle 
SoSafe ?
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Formation en ligne intégrée 
dans le LMS interne    

Simulations de phishing sur 
mesure 

Offre « Enterprise option »

5/5 dans les avis des utilisateurs 

48 % de réduction du taux 
d’interaction

Modèles de simulation de 
grande qualité 



www.sosafe-awareness.com

Vous aimeriez, vous aussi, bénéficier de nos
simulations de phishing et de notre plateforme de
formation en ligne pour développer des réflexes de
sécurité chez vos employés ?

Demander la démo

« En tant que société de logistique, nous sommes extrêmement sensibles 
aux questions de cybersécurité et d’attaques de la chaîne d’approvision-
nement. Nos employés ne recevaient qu’une formation épisodique et les 
résultats n’étaient pas au rendez-vous face à des attaquants qui se renou-
vellent constamment. SoSafe nous offre une formation et des simulations 
de phishing de grande qualité qui correspondent parfaitement à nos be-
soins et nous permettent d’être constamment à jour, en matière de cyber-
sécurité. »

Denis Karbstein
Chef de projets du service informatique
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