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Voordat zij werkten met SoSafe, had Niedax te kampen met beperkte middelen voor het trainen van haar 
medewerkers. Daarnaast was het een uitdaging om complexe onderwerpen als informatiebeveiliging te 
vertalen in een eenvoudig behapbaar en aantrekkelijk format, waar medewerkers met plezier mee aan de 
slag gaan.

“We hadden gewoon geen geautomatiseerde manier om medewerkers te trainen op het 
gebied van informatiebeveiliging, gegevensbescherming of veiligheid op de werkvloer. We 
konden ook het bewustzijnsniveau van onze medewerkers op geen enkele manier meten. Toen 
medewerkerstraining als onderwerp naar voren kwam tijdens een audit en ons wereldwijde 
Hoofd IT kort daarna SoSafe aan mij voorstelde wist ik gelijk: dit is precies wat we nodig hebben.” 

De uitdaging

Bruno Reufels
CEO

Omgaan met cyberdreigingen: 
een lastige zoektocht voor 
een wereldwijd familiebedrijf
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Het bedrijf Met een rijke historie die teruggaat tot 1920, is de Niedax Group een wereldwijd gerespecteerd 
familiebedrijf dat zich bezighoudt met het leggen van kabels. Als pioniers op hun vakgebied leveren 
ze uitgebreide oplossingen voor het leggen van kabels in verschillende omgevingen. Van bruisende 
industriële bedrijven tot gesofisticeerde kantoorgebouwen en levendige sporthallen.
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Het meer dan een eeuw geleden opgerichte Niedax is een familiebedrijf met een grote passie voor zijn 
producten; van ontwikkeling tot en met de ‘final touch’. Om in de komende decennia te blijven groeien, is 
het cruciaal dat de productie soepel blijft verlopen.

“Je kunt eigenlijk geen prijskaartje hangen aan je 
investering in SoSafe. Probeer je in plaats daarvan het 
tegenovergestelde scenario voor te stellen. Wat zou 
er gebeuren als je bedrijf niet langer kan functioneren 
omdat je gegevens niet toegankelijk zijn? Dat is het 
moment waarop je toe moet geven: ‘oeps, ik heb mijn 
personeel niet goed getraind en daarom konden ze 
worden verleid door een phishing e-mail’.” 

Nadat ze de voordelen hadden ervaren van de SoSafe awareness training in Duitsland, besloot Niedax 
het internationaal uit te rollen. CEO Alexander Horn mag dan nog steeds de grootste fan van SoSafe zijn, 
maar Christian Metzler, wereldwijd Hoofd IT, zit vlak achter hem.

“Binnen Niedax is de SoSafe training niet meer weg 
te denken. Het is een innovatieve tool die essentieel 
is voor wereldwijde awareness trainingen. Of je nu 
projectmanager, beheerder of eindgebruiker bent, ik 
kan je SoSafe voor 100% aanbevelen.”

Passie voor hardwaretechnologie 
en cybersecurity awareness 
training

“Geen cybersecurity awareness 
training zonder SoSafe” 

De oplossing

De resultaten

Gebruikte oplossingen:

Phishing Simulaties 

E-Learning  

Escalatiemanager

Waarom Niedax SoSafe aanraadt: 

Snelle implementatie

Gebruiksvriendelijk en leuk

Geschikt voor wereldwijde 
organisaties
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Wil jij continu veranderende cyberdreigingen ook 
twee stappen voorblijven – altijd?

Vraag een demo aan

“Als algemeen directeur van een productiebedrijf, is het beschikbaar hebben van 
productiecapaciteit het allerbelangrijkste voor mij. Dankzij de intuïtieve modules 
van SoSafe, zijn mijn medewerkers nu een beschermende muur in plaats van een 
risicofactor. SoSafe was snel geïmplementeerd en vraagt slechts een beperkte 
inspanning van ons IT-team. En wat mij persoonlijk betreft, ben ik de eerste die 
de nieuwe trainingsmodules gaat doen zodra deze beschikbaar komen. We zijn 
supertevreden en kijken ernaar uit om de nieuwe MS Teams functionaliteit uit te 
gaan proberen.” 
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